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I S O  t e c h n i c a l  c o m m i t t e e s .  E a c h  m e m b e r  b o d y i n t e r e s t e d  i n  a  s u b j e c t fo r  w h i c h  a  t e c h n i c a l  c o m m i t t e e  
h a s  b e e n  e s t a b l i s h e d  h a s  t h e  r i g h t t o  b e  r e p r e s e n t e d  o n  t h a t c o m m i t t e e .  I n t e r n a t i o n a l  o r g a n i z a t i o n s ,  
g o ve r n m e n t a l  a n d  n o n - g o ve r n m e n t a l ,  i n  l i a i s o n  w i t h  I S O ,  a l s o  t a ke  p a r t i n  t h e  wo r k .  I S O  c o l l a b o r a t e s  c l o s e l y 
w i t h  t h e  I n t e r n a t i o n a l  E l e c t r o t e c h n i c a l  C o m m i s s i o n  ( I E C )  o n  a l l  m a t t e r s  of e l e c t r o t e c h n i c a l  s t a n d a r d i z a t i o n .  

T h e  p r o c e d u r e s  u s e d  t o  d e ve l o p  t h i s  d o c u m e n t a n d  t h o s e  i n t e n d e d  fo r  i t s  fu r t h e r  m a i n t e n a n c e  a r e  d e s c r i b e d  
i n  t h e  I S O/ I E C  D i r e c t i ve s ,  P a r t 1 .  I n  p a r t i c u l a r,  t h e  d iffe r e n t a p p r o v a l  c r i t e r i a  n e e d e d  fo r  t h e  d iffe r e n t t y p e s  
of I S O  d o c u m e n t s h o u l d  b e  n o t e d .  T h i s  d o c u m e n t w a s  d r aft e d  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  e d i t o r i a l  r u l e s  of t h e  
I S O/ I E C  D i r e c t i ve s ,  P a r t 2  (s e e  w w w. i s o . o r g /d i r e c t i ve s) .

I S O  d r a w s  a t t e n t i o n  t o  t h e  p o s s i b i l i t y t h a t t h e  i m p l e m e n t a t i o n  of t h i s  d o c u m e n t m a y i n vo l ve  t h e  u s e  of (a)  
p a t e n t (s) .  I S O  t a ke s  n o  p o s i t i o n  c o n c e r n i n g  t h e  e v i d e n c e ,  v a l i d i t y o r  a p p l i c a b i l i t y of a n y c l a i m e d  p a t e n t 
r i g h t s  i n  r e s p e c t t h e r e of.  A s  of t h e  d a t e  of p u b l i c a t i o n  of t h i s  d o c u m e n t ,  I S O  h a d  n o t r e c e i ve d  n o t i c e  of (a)  
p a t e n t (s)  w h i c h  m a y b e  r e q u i r e d  t o  i m p l e m e n t t h i s  d o c u m e n t .  H o we ve r,  i m p l e m e n t e r s  a r e  c a u t i o n e d  t h a t 
t h i s  m a y n o t r e p r e s e n t t h e  l a t e s t i nfo r m a t i o n ,  w h i c h  m a y b e  o b t a i n e d  fr o m  t h e  p a t e n t d a t a b a s e  a v a i l a b l e  a t 
w w w. i s o . o r g / p a t e n t s .  I S O  s h a l l  n o t b e  h e l d  r e s p o n s i b l e  fo r  i d e n t ify i n g  a n y o r  a l l  s u c h  p a t e n t r i g h t s .

A n y t r a d e  n a m e  u s e d  i n  t h i s  d o c u m e n t i s  i nfo r m a t i o n  g i ve n  fo r  t h e  c o n ve n i e n c e  of u s e r s  a n d  d o e s  n o t 
c o n s t i t u t e  a n  e n d o r s e m e n t .  

F o r  a n  e x p l a n a t i o n  of t h e  vo l u n t a r y n a t u r e  of s t a n d a r d s ,  t h e  m e a n i n g  of I S O  s p e c i f i c  t e r m s  a n d  e x p r e s s i o n s  
r e l a t e d  t o  c o nfo r m i t y a s s e s s m e n t ,  a s  we l l  a s  i nfo r m a t i o n  a b o u t I S O ’ s  a d h e r e n c e  t o  t h e  Wo r l d  Tr a d e  
O r g a n i z a t i o n  ( W T O )  p r i n c i p l e s  i n  t h e  Te c h n i c a l  B a r r i e r s  t o  Tr a d e  ( T B T ) ,  s e e  w w w. i s o . o r g / i s o /fo r e wo r d . h t m l .

T h i s  d o c u m e n t w a s  p r e p a r e d  b y Te c h n i c a l  C o m m i t t e e  I S O/ T C  3 4 ,  S u b c o m m i t t e e  S C  1 7,  Ma n a g e m e n t s ys te m s 
fo r fo o d s a fe t y.

A  l i s t of a l l  p a r t s  i n  t h e  I S O  2 2 0 0 2  s e r i e s  c a n  b e  fo u n d  o n  t h e  I S O  we b s i t e .

A n y fe e d b a c k o r  q u e s t i o n s  o n  t h i s  d o c u m e n t s h o u l d  b e  d i r e c t e d  t o  t h e  u s e r ’s  n a t i o n a l  s t a n d a r d s  b o d y.  A  
c o m p l e t e  l i s t i n g  of t h e s e  b o d i e s  c a n  b e  fo u n d  a t w w w. i s o . o r g / m e m b e r s . h t m l .
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I n tro d u c ti o n

I S O  2 2 0 0 0  s e t s  o u t s p e c i fi c  fo o d  s afe t y r e q u i r e m e n t s  fo r  o r g a n i z a t i o n s  i n  t h e  fo o d  c h a i n .  O n e  s u c h  
r e q u i r e m e n t i s  t h a t o r g a n i z a t i o n s  e s t a b l i s h ,  i m p l e m e n t a n d  m a i n t a i n  p r e r e q u i s i t e  p r o g r a m m e s  ( P R P s)  t o  
a s s i s t i n  c o n t r o l l i n g  fo o d  s afe t y h a z a r d s .

T h i s  d o c u m e n t i s  i n t e n d e d  t o  b e  u s e d  t o  s u p p o r t m a n a g e m e n t s y s t e m s  d e s i g n e d  t o  m e e t t h e  r e q u i r e m e n t s  
s p e c i f i e d  i n  I S O  2 2 0 0 0  a n d  s e t s  o u t t h e  d e t a i l e d  r e q u i r e m e n t s  fo r  t h o s e  p r o g r a m m e s .

T h i s  d o c u m e n t d o e s  n o t d u p l i c a t e  t h e  r e q u i r e m e n t s  g i ve n  i n  I S O  2 2 0 0 0  a n d  i s  i n t e n d e d  t o  b e  u s e d  i n  
c o n j u n c t i o n  w i t h  I S O  2 2 0 0 0  a n d  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0 .

T h i s  d o c u m e n t i s  b a s e d  o n  B S / PA S  2 2 1 : 2 0 1 3 .

v i
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P re re q u i s i te  p ro g ra m m e s  o n  fo o d  s a fe ty —

P a r t 7 :  
Re ta i l  a n d  wh o l e s a l e

1  S c o p e

T h i s  d o c u m e n t s p e c i fi e s  r e q u i r e m e n t s  fo r  e s t a b l i s h i n g ,  i m p l e m e n t i n g  a n d  m a i n t a i n i n g  p r e r e q u i s i t e  
p r o g r a m m e s  ( P R P s)  t o  c o n t r o l  fo o d  s afe t y h a z a r d s  i n  t h e  r e t a i l  p a r t of t h e  fo o d  c h a i n ,  i n c l u d i n g  w h o l e s a l e r s ,  
fo o d  b a n k s  a n d  o t h e r  o r g a n i z a t i o n s .

T h i s  d o c u m e n t i s  a p p l i c a b l e  t o  a l l  o r g a n i z a t i o n s ,  r e g a r d l e s s  of s i z e  o r  c o m p l e x i t y.

T h i s  d o c u m e n t d o e s  n o t a p p l y t o  o t h e r  p a r t s  of t h e  fo o d  s u p p l y c h a i n .

E x c l u s i o n s  t o  r e q u i r e m e n t s  c a n  b e  s u p p o r t e d  b y a  s uff i c i e n t j u s t i f i c a t i o n  t h a t e n s u r e s  t h a t t h e  e x c l u s i o n  
d o e s  n o t a d ve r s e l y i m p a c t fo o d  s afe t y.

2  N o r m a ti ve  r e fe r e n c e s

T h e  fo l l o w i n g  d o c u m e n t s  a r e  r efe r r e d  t o  i n  t h e  t e x t i n  s u c h  a  w a y t h a t s o m e  o r  a l l  of t h e i r  c o n t e n t c o n s t i t u t e s  
r e q u i r e m e n t s  of t h i s  d o c u m e n t .  F o r  d a t e d  r efe r e n c e s ,  o n l y t h e  e d i t i o n  c i t e d  a p p l i e s .  F o r  u n d a t e d  r efe r e n c e s ,  
t h e  l a t e s t e d i t i o n  of t h e  r efe r e n c e d  d o c u m e n t ( i n c l u d i n g  a n y a m e n d m e n t s)  a p p l i e s .

I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0 ,  Pre re q u i s ite  p ro g ra m m e s o n  fo o d s a fe t y —  Pa rt 1 0 0 :  R e q u ire m e n ts fo r th e  fo o d,  fe e d a n d 
p a cka g in g  s u p p ly ch a in

3 	 Terms	 and	 definitions

F o r  t h e  p u r p o s e s  of t h i s  d o c u m e n t ,  t h e  t e r m s  a n d  d e f i n i t i o n s  g i ve n  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  a n d  t h e  fo l l o w i n g  a p p l y.

I S O  a n d  I E C  m a i n t a i n  t e r m i n o l o g y d a t a b a s e s  fo r  u s e  i n  s t a n d a r d i z a t i o n  a t t h e  fo l l o w i n g  a d d r e s s e s :

—  I S O  O n l i n e  b r o w s i n g  p l a tfo r m :  a v a i l a b l e  a t h t t p s : //  w w w . i s o  . o r g / o b p

—  I E C  E l e c t r o p e d i a :  a v a i l a b l e  a t h t t p s : //  w w w . e l e c t r o p e d i a  . o r g /  

3 . 1
r e t a i l
h a n d l i n g  a n d /o r  p r o c e s s i n g  of fo o d ,  a n d  i t s  s t o r a g e  a t t h e  o r g a n i z a t i o n ’s  fa c i l i t y o r  d e l i ve r y t o  t h e  fi n a l  
c o n s u m e r

4  C o n s tr u c ti o n  a n d  l ayo u t o f b u i l d i n g s

4 . 1  B o u n d a r i e s  o f th e  s i te / fa c i l i ty

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

4 . 2  E n vi ro n m e n t

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1
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4 . 3  C o n s tr u c ti o n  a n d  l ayo u t

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

5  D e s i g n  a n d  l ayo u t o f fa c i l i ti e s  a n d  wo r ks p a c e s

5 . 1  G e n e ra l

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

5.2 	 Internal	 structures	 and	 fittings

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

5 . 3  L o c a ti o n  o f e q u i p m e n t

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

5 . 4  S to ra g e  o f fo o d ,  p a c ka g i n g  m a te r i a l s ,  i n g re d i e n ts  a n d  c h e m i c a l s

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

6  U ti l i ti e s

6 . 1  G e n e ra l

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

6 . 2  Wa te r,  i c e  a n d  s te a m

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

6 . 3  A i r  a n d  ve n ti l a ti o n

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

6 . 4  C o m p r e s s e d  a i r  a n d  o th e r  ga s e s

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

6 . 5  L i g h t

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

7  P e s t c o n tro l

7 . 1  G e n e ra l

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

7 . 2  P e s t c o n tro l  p ro g ra m m e s

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.
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7 . 3  P re ve n ti n g  a c c e s s

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

7 . 4  H a r b o u ra g e  a n d  i n fe s ta ti o n s

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

7 . 5  M o n i to r i n g  a n d  d e te c ti o n

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

7 . 6  C o n tro l  a n d  e ra d i c a ti o n

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

8  Wa s te ,  F LW m a n a g e m e n t a n d  re c yc l i n g

8 . 1  G e n e ra l

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

8 . 2  Re c yc l i n g  a n d / o r  re u s e  o f m a te r i a l s

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

8 . 3  Wa s te  c o n ta i n e r s

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

9  E q u i p m e n t s u i ta b i l i ty a n d  m a i n te n a n c e

9 . 1  G e n e ra l

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

9 . 2  E q u i p m e n t c a p a b i l i ty

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

9 . 3  M a i n te n a n c e

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 0  M a n a g e m e n t o f p u rc h a s e d  m a te r i a l s

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 1  S to ra g e ,  i n c l u d i n g  wa r e h o u s i n g ,  a n d  tra n s p o r t

1 1 . 1  S to ra g e  a n d  wa re h o u s i n g

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.
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1 1 . 2  D i s p a tc h

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 1 . 3  Tra n s p o r t

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 2  M e a s u r e s  fo r  p r e ve n ti o n  o f c o n ta m i n a ti o n

1 2 . 1  G e n e ra l

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  a n d  t h e  fo l l o w i n g  s h a l l  a p p l y.

1 2 . 2  M i c ro b i o l o g i c a l  c o n ta m i n a ti o n

Wo r k a r e a s  w h e r e  p o t e n t i a l  fo r  m i c r o b i o l o g i c a l  c r o s s - c o n t a m i n a t i o n  e x i s t s  (a i r b o r n e  o r  fr o m  t r affi c  
p a t t e r n s)  s h a l l  b e  i d e n t i fi e d  a n d  m e a s u r e s  s h a l l  b e  i m p l e m e n t e d .

E x a m p l e s  of m e a s u r e s  fo r  p r e ve n t i o n  of m i c r o b i o l o g i c a l  c o n t a m i n a t i o n  c a n  i n c l u d e :

a)  s t r u c t u r a l  s e g r e g a t i o n :  p h y s i c a l  b a r r i e r s / w a l l s /s e p a r a t e  b u i l d i n g s  o r  s t o r a g e  r o o m s ;

b)  a c c e s s  c o n t r o l s ;

c)  t r affi c  p a t t e r n s  o r  e q u i p m e n t s e g r e g a t i o n :  p e o p l e ,  m a t e r i a l s ,  e q u i p m e n t a n d  t o o l s  ( i n c l u d i n g  u s e  of 
d e d i c a t e d  t o o l s) ;

d )  t e m p e r a t u r e  c o n t r o l s  o r  a i r  p r e s s u r e  d iffe r e n t i a l s .

1 2 . 3  A l l e r g e n  c o n tro l

P r o d u c t s  s h a l l  b e  p r o t e c t e d  fr o m  u n i n t e n d e d  a l l e r g e n  c r o s s - c o n t a c t ,  a s  a p p l i c a b l e ,  b y :

a)  c l e a n i n g  a n d  l i n e  c h a n g e - o ve r  p r a c t i c e s ;

b)  p r o d u c t s e q u e n c i n g ;

c)  a i r f l o w  c o n t r o l ;

d )  a d d i t i o n a l  p r o t e c t i ve  c l o t h i n g ;

e)  u s e  of d e d i c a t e d  t o o l s /e q u i p m e n t ;

f)  o n  s i t e  c a t e r i n g  c o n t r o l  i n c l u d i n g  ve n d i n g  m a c h i n e s .

N O T E  1  C r o s s - c o n t a c t c a n  a r i s e  fr o m  e i t h e r :

—  t r a c e s  of p r o d u c t fr o m  p r e v i o u s  p r o c e s s i n g  t h a t c a n n o t b e  a d e q u a t e l y c l e a n e d  fr o m  t h e  p r o d u c t l i n e  d u e  t o  
t e c h n i c a l  l i m i t a t i o n s ;  o r

—  p r o d u c t s  o r  i n g r e d i e n t s  t h a t a r e  i n  t h e  s a m e  o r  a d j a c e n t p r o c e s s i n g  a r e a s  d u r i n g  t h e  p r e p a r a t i o n  p r o c e s s .

R e wo r k c o n t a i n i n g  a l l e r g e n (s)  s h a l l  b e  u s e d  o n l y :

—  i n  p r o d u c t s  w h i c h  c o n t a i n  t h e  s a m e  a l l e r g e n (s)  b y d e s i g n ;

—  t h r o u g h  a  p r o c e s s  w h i c h  i s  d e m o n s t r a t e d  t o  r e m o ve  o r  d e s t r o y t h e  a l l e r g e n i c  m a t e r i a l .

N O T E  2  F o r  g e n e r a l  r e wo r k r e q u i r e m e n t s ,  s e e  C l a u s e  1 7.
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A l l e r g e n s  p r e s e n t i n  t h e  p r o d u c t b y d e s i g n  s h a l l  b e  d e c l a r e d .  T h e  n e e d  fo r  a l l e r g e n  l a b e l l i n g  d u e  t o  p o t e n t i a l  
c r o s s - c o n t a c t s h a l l  b e  a s s e s s e d .  T h e  d e c l a r a t i o n  s h a l l  b e  o n  t h e  l a b e l  fo r  c o n s u m e r  p r o d u c t s ,  a n d  o n  t h e  l a b e l  
o r  t h e  a c c o m p a n y i n g  d o c u m e n t a t i o n  fo r  p r o d u c t s  i n t e n d e d  fo r  fu r t h e r  p r o c e s s i n g .

E m p l o ye e s  h a n d l i n g  fo o d  s h o u l d  r e c e i ve  s p e c i fi c  t r a i n i n g  i n  a l l e r g e n  a w a r e n e s s  a n d  a s s o c i a t e d  p r a c t i c e s .

1 2 . 4  P h ys i c a l  c o n ta m i n a ti o n

M e a s u r e s  s h a l l  b e  p u t i n  p l a c e  t o  p r e ve n t ,  c o n t r o l  o r  d e t e c t p o t e n t i a l  p h y s i c a l  c o n t a m i n a t i o n .  E x a m p l e s  of 
s u c h  m e a s u r e s  c a n  i n c l u d e :

a)  a d e q u a t e  c o ve r s  o ve r  e q u i p m e n t o r  c o n t a i n e r s  fo r  e x p o s e d  m a t e r i a l s  o r  p r o d u c t s ;

b)  u s e  of s c r e e n s ,  m a g n e t s ,  s i e ve s  o r  f i l t e r s ;

c)  u s e  of d e t e c t i o n  o r  r e j e c t i o n  d e v i c e s .

N O T E  S o u r c e s  of p o t e n t i a l  c o n t a m i n a t i o n  i n c l u d e  wo o d e n  p a l l e t s  a n d  t o o l s ,  r u b b e r  s e a l s ,  a n d  p e r s o n a l  p r o t e c t i ve  
c l o t h i n g  a n d  e q u i p m e n t .

W h e r e  b r i t t l e  m a t e r i a l s  a r e  u s e d ,  p e r i o d i c  i n s p e c t i o n  r e q u i r e m e n t s  a n d  d e fi n e d  p r o c e d u r e s  i n  c a s e  of 
b r e a k a g e  s h a l l  b e  p u t i n  p l a c e .

B r i t t l e  m a t e r i a l s ,  s u c h  a s  g l a s s  a n d  h a r d  p l a s t i c  c o m p o n e n t s  i n  e q u i p m e n t ,  s h o u l d  b e  a vo i d e d  w h e r e  p o s s i b l e .  
D o c u m e n t e d  i nfo r m a t i o n  o n  b r e a k a g e  s h a l l  b e  m a i n t a i n e d .

1 2 . 5  C h e m i c a l  c o n ta m i n a ti o n

M e a s u r e s  s h a l l  b e  p u t i n  p l a c e  t o  p r e ve n t c o n t a m i n a t i o n  of fo o d s  o r  fo o d  c o n t a c t m a t e r i a l s  b y c h e m i c a l s  (e . g .  
c l e a n i n g  a g e n t s ,  d i s i nfe c t a n t s ,  l u b r i c a n t s ,  p e s t i c i d e s) .

T h e  o r g a n i z a t i o n  s h a l l  e n s u r e  t h e  c h e m i c a l s  u s e d :

a)  h a ve  b e e n  a p p r o ve d  b y c o m p e t e n t a u t h o r i t i e s ,  w h e r e  a p p l i c a b l e ;

b)  a r e  a p p l i e d  a c c o r d i n g  t o  t h e  p r o d u c t i n s t r u c t i o n s  (c o n c e n t r a t i o n s ,  m e t h o d  of a p p l i c a t i o n ,  e t c . ) ;

c)  a r e  a p p l i e d  b y c o m p e t e n t p e r s o n n e l ;

d )  a r e  l a b e l l e d ;

e)  a r e  s t o r e d  s e p a r a t e l y fr o m  fo o d  a n d  fo o d  c o n t a c t m a t e r i a l s ;

f)  a r e  s t o r e d  i n  a  ke y l o c ke d  o r  s e c u r e d  a r e a .

P e s t i c i d e s ,  w h e r e  u s e d ,  s h a l l  b e  s t o r e d  s e g r e g a t e d  fr o m  c l e a n i n g  a n d  d i s i nfe c t i n g  a g e n t s .

E q u i p m e n t fo r  a p p l y i n g  p e s t i c i d e s  a n d  n o n - g r a d e  l u b r i c a n t s  s h a l l  b e  s p e c i f i c  t o  t h a t u s e  a n d  s h a l l  b e  l a b e l l e d .

If a  p o t e n t i a l  c h e m i c a l  c o n t a m i n a t i o n  o c c u r s  t o  fo o d  o r  fo o d  c o n t a c t m a t e r i a l s ,  e m p l o ye e s  s h a l l  t a ke  
c o r r e c t i o n s  a n d  c o r r e c t i ve  a c t i o n s ,  i n c l u d i n g  c o m m u n i c a t i o n .

1 3  C l e a n i n g  a n d  d i s i n fe c ti o n

1 3 . 1  G e n e ra l

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 3 . 2  C l e a n i n g  a g e n ts  a n d  to o l s

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.
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1 3 . 3  C l e a n i n g  a n d  d i s i n fe c ti o n  p r o g ra m m e s

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 4  P e r s o n a l  hyg i e n e  a n d  e m p l o ye e  fa c i l i ti e s

1 4 . 1  G e n e ra l

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 4 . 2  H yg i e n e  fa c i l i ti e s

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 4 . 3  D e s i g n a te d  e a ti n g  a re a s

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 4 . 4  Wo r kwe a r  a n d  p ro te c ti ve  c l o th i n g

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 4 . 5  H e a l th  s ta tu s

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 4 . 6  P e r s o n n e l  c l e a n l i n e s s

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 4 . 7  P e r s o n n e l  b e h avi o u r

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 4 . 8  Vi s i to r s  a n d  e x te r n a l  p r o vi d e r s

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 5  P ro d u c t a n d  c o n s u m e r  i n fo r m a ti o n

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 6  Fo o d  d e fe n c e  a n d  fo o d  fra u d

1 6 . 1  G e n e ra l

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 6 . 2  Fo o d  d e fe n c e

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.

1 6 . 3  Fo o d  fra u d  p re ve n ti o n

T h e  r e q u i r e m e n t s  i n  I S O  2 2 0 0 2 -1 0 0  s h a l l  a p p l y.
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1 7  Re wo r k

1 7 . 1  G e n e ra l

R e wo r k s h a l l  b e  s t o r e d ,  h a n d l e d  a n d  u s e d  i n  s u c h  a  w a y t h a t p r o d u c t s afe t y,  i n t e g r i t y a n d  t r a c e a b i l i t y a r e  
m a i n t a i n e d .

17.2 	 Storage,	 identification	 and	 traceability

S t o r e d  r e wo r k s h a l l  b e  p r o t e c t e d  fr o m  e x p o s u r e  t o  m i c r o b i o l o g i c a l ,  c h e m i c a l  o r  p h y s i c a l  c o n t a m i n a t i o n .  
R e wo r k s h a l l  b e  c l e a r l y i d e n t i f i e d  a n d /o r  l a b e l l e d  t o  a l l o w  t r a c e a b i l i t y.

1 7 . 3  Re wo r k u s a g e

W h e r e  r e wo r k i s  i n c o r p o r a t e d  i n t o  a  p r o d u c t a s  a n  i n - p r o c e s s  s t e p ,  t h e  a c c e p t a b l e  q u a n t i t y,  t y p e  a n d  
c o n d i t i o n s  of r e wo r k u s e  s h a l l  b e  s p e c i fi e d .

W h e r e  r e wo r k a c t i v i t i e s  i n vo l ve  r e m o v i n g  a  p r o d u c t fr o m  f i l l e d  o r  w r a p p e d  p a c k a g e s ,  c o n t r o l s  s h a l l  b e  p u t 
i n  p l a c e  t o  a vo i d  c o n t a m i n a t i o n  of t h e  p r o d u c t w i t h  e x t r a n e o u s  m a t t e r.

1 8  D i s p l ay

P r o d u c t d i s p l a y c a n  c o m p r i s e  s h e l ve s ,  c a b i n e t s  a n d  r efr i g e r a t e d  c a b i n e t s ,  w h i c h  s h a l l  b e  c a p a b l e  of ke e p i n g  
t h e  p r o d u c t s  i n  t h e  a p p r o p r i a t e  a n d  c o r r e c t s t o r a g e  c o n d i t i o n s .

A  v i s u a l  ve r i f i c a t i o n  of t h e  p r o d u c t o r  r a w  m a t e r i a l  s h o u l d  b e  p e rfo r m e d  a t t h e  s a m e  t i m e  a s  t h e  s u p p l y of 
t h e  s h e l ve s  a n d  t h e  h a n d l i n g  a n d  p r e p a r a t i o n  of t h e  p r o d u c t s .

A  r e s p o n s i b l e  p e r s o n (s)  i n  t h e  r e t a i l  o r g a n i z a t i o n  s h a l l  b e  p r o p e r l y t r a i n e d  i n  o r d e r  t o :

a)  i d e n t ify v i s i b l e  i nfe s t a t i o n ;

b)  d e t e c t t h e  p r e s e n c e  of p r o d u c t s  w i t h  v i s i b l e  d efe c t s  (e . g .  s i g n s  of a l t e r a t i o n ,  d a m a g e d  p a c k a g i n g ) ;

c)  c h e c k t h e  p r e s e n c e  a n d  v a l i d i t y of t h e  e x p i r y d a t e  o r  m i n i m u m  s h e lf l ife /c o n s u m p t i o n  of t h e  p r o d u c t ;

d )  c a r r y o u t t h e  c o r r e c t r o t a t i o n  of p r o d u c t s ;

e)  ve r ify t h e  c o r r e c t fu n c t i o n i n g  of t h e  d i s p l a y u n i t s .

Te m p e r a t u r e - c o n t r o l l e d  s t o r a g e  s h a l l  b e  a v a i l a b l e  t o  m i n i m i z e  m i c r o b i a l  g r o w t h ,  b o t h  of p a t h o g e n i c  
b a c t e r i a  a n d  d e g r a d a t i ve  m i c r o o r g a n i s m s .

T h e  o r g a n i z a t i o n  s h a l l  e n s u r e  a p p r o p r i a t e  c o n d i t i o n s  a r e  m a i n t a i n e d  fo r  fo o d  s afe t y.

W h e r e  t e m p e r a t u r e  a n d /o r  o t h e r  c o n d i t i o n s  (e . g .  f i l t r a t i o n ,  h u m i d i t y,  m i c r o b i o l o g y of a i r)  a r e  a p p l i c a b l e ,  a  
c o n t r o l  s y s t e m  s h a l l  b e  p u t i n  p l a c e  a n d  m o n i t o r e d .  A  s y s t e m  s h a l l  b e  i n  p l a c e  t o  a l e r t t h e  r e l e v a n t p e r s o n n e l  if 
t h e  c o n d i t i o n s  d e v i a t e  fr o m  t h e  s p e c i fi e d  l i m i t s .  F o l l o w i n g  t h e  a l e r t ,  a p p r o p r i a t e  c o r r e c t i o n s  a n d  c o r r e c t i ve  
a c t i o n  s h a l l  b e  t a ke n .

A u t o m a t e d  r e c o r d i n g  e q u i p m e n t s h o u l d  b e  u s e d  t o  m o n i t o r  a n d  d o c u m e n t t h e  c o n d i t i o n s  of t h e  d i s p l a y 
a r e a / u n i t .  I n  t h e  a b s e n c e  of a u t o m a t e d  e q u i p m e n t ,  m o n i t o r i n g  a t a n  a p p r o p r i a t e  fr e q u e n c y s h a l l  b e  c a r r i e d  
o u t a n d  r e t a i n e d  a s  d o c u m e n t e d  i nfo r m a t i o n .  D i s p l a y u n i t s  u s e d  t o  h o l d  g o o d s  a t s p e c i fi e d  t e m p e r a t u r e s  
a n d  o t h e r  c o n d i t i o n s  s h a l l  b e  c a l i b r a t e d  fo r  i t s  p u r p o s e .  M e a s u r e s  s h a l l  b e  i n  p l a c e  t o  ve r ify t h e  c o n t r o l l e d -
c o n d i t i o n  s e t t i n g s  of t h e  d i s p l a y u n i t .

H e a t i n g  a n d  c o o l i n g  p r o c e s s e s  s h a l l  b e  a b l e  t o  m e e t t h e  t e m p e r a t u r e  a n d  h o l d i n g  c o n d i t i o n s / t i m e  g i ve n  i n  
t h e  r e l e v a n t p r o d u c t s p e c i f i c a t i o n s .  T h e  r e t a i l e r  s h a l l  m o n i t o r  a n d  c o n t r o l  t h e  t e m p e r a t u r e  of h e a t i n g  a n d  
c o o l i n g  e q u i p m e n t .
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